Overspænding i området Hjertingparken
[bookmark: _GoBack]Vedrørende overspænding i juli måned i området Hjertingparken:
De lange svartider skyldtes, at et større udredningsarbejde mellem vores selskab og SE først skulle afklares. Vores forsikringsselskab If har modtaget vore kunders henvendelser, og er i gang med at behandle og videresende disse til SE. Kundernes krav, og selskabets behandlingstid heraf, er udenfor vores indflydelse. Som hovedregel skal man dog være opmærksom på, at en gammel ting ikke erstattes med en ny. Effekter som computere, tv m.m. forældes hurtigt. 
Vi har selvfølgelig fuld forståelse for vore kunders problemer. Hvis man ikke har en indboforsikring, kan man henvende sig til vores forsikringsselskab If. Er man ikke tilfreds med den erstatning som eget selskab tilbyder, kan man også kontakte vores forsikringsselskab for eventuelt at få en vurdering herfra. Man er dog altid velkommen til at ringe, maile eller komme ind på vores kontor.
